OGOLNE WARUNKI UMOWNE

warunki sprzedazy zabudowy mebli kuchennych HACKER oraz innych zabudéw meblowych
realizowana przez AKCEPT mgr Jolanta Majda, Al. Grunwaldzka 211 lok.0.16, 80-266 Gdansk,
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dzialajacej jako P3 Studio.

P3 Studio/Wykonawca — rozumie si¢ przez to Jolant¢ Majda prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza
firmag AKCEPT mgr Jolanta Majda, al. Grunwaldzka 211/016, 80-266 Gdansk, jak rowniez podmioty
1 osoby wspodtpracujace z nig na podstawie umowy o prace lub uméw cywilnoprawnych;
Podwykonawca — wszelkie osoby i podmioty za posrednictwem ktoérych Wykonawca §wiadczy swoje
ushugi;

Zleceniodawca/Kupujacy — osoba lub podmiot, na rzecz ktorej ma zosta¢ wykonana ustuga lub
dostarczony towar;

Towar — elementy mebli, materiatdéw budowlanych, AGD i RTV, ktére sg bezposrednio oferowane
przez Wykonawce — przygotowane pod indywidualne wymiary oraz zapotrzebowania
Zleceniodawcy/Kupujacego;

Ustuga — ushugi montazu i transportu, ktore sg bezposrednio oferowane przez Wykonawce;

Montaz — 0go6t czynnosci zwigzanych z ustawieniem oraz zamontowaniem mebli w wyniku ktorego
meble zostang trwale i nierozerwalnie polaczone z podtozem,;

Zamowienie — pisemna umowa okreSlajaca przedmiot $wiadczonych ustug wraz miejscem
$wiadczenia, terminem jej wykonania oraz cena;

Protokét — dokument potwierdzajacy wykonanie zamowienia;

Wada — wyrazne odstepstwo od zlozonego zamoéwienia, montaz lub dostawa niekompletnego towaru
lub wada mechaniczna wplywajaca w sposob znaczny na estetyke lub funkcjonowanie towaru,
wyciecia mechaniczne wykonywane w celu prawidtlowego montazu towaru, a takze sprzgtu RTV i
AGD nie sg wada fizyczna.

Zamowienia na zabudowe meblowa marki HACKER wraz z urzadzeniami sktadane sa na podstawie
wzordow i kolorystyki dobieranej z oferty biezacej firmy P3 studio, ustalanej z odbiorca zamdwienia
indywidualnie, spisanym na druku zamoéwienia. Zamawiajacy o§wiadcza, ze zapoznat si¢ i sprawdzit
wszystkie kolory frontdw, korpuséw i blatow wystepujacych w zamoéwieniu, na podstawie
wzornikow. Zapoznat si¢ rowniez ze specyfikacja zamoéwionych sprzgtow AGD i je akceptuje.

Projekt kuchenny wykonano na podstawie rzeczywistego pomiaru w lokalu mieszkalnym
zamawiajacego lub na podstawie projektu mieszkania w przypadku, ktérym zamawiajacy bedzie
zobligowany do udostepnienia lokalu mieszkalnego w terminie 7 dni od podpisania umowy w celu
potwierdzenia pomiaréw z projektem. Na poczet pomiaru i wykonania projektu Wykonawca pobiera
kaucje za wyzej wymieniong ustuge pomiaru w kwocie 500,00 zt (stownie: pigcset, 00/100) na terenie
Trojmiasta. Poza Trojmiastem dochodza do kosztu kaucji koszty dojazdu. W przypadku zawarcia
umowy na sprzedaz i montaz mebli kaucja zostaje zarachowana na poczet zaptaty za cata ustuge.

Po podpisaniu umowy przez kupujacego, wszelkie zmiany w specyfikacji zamoéwienia sg mozliwe
tylko za zgoda Wykonawcy wyrazong w formie pisemnej — pod rygorem niewaznosci.

Zawarcie umowy sprzedazy i montazu mebli nastepuje z chwilg podpisania zamdéwienia i pod
warunkiem (zawieszajacym) dokonania przez Kupujacego wplaty zaliczki w wysokosci 50% ceny
podanej w zamowieniu.

Zamowienie jest sktadane (tj. podpisywane) przez Strony wylacznie w biurze Wykonawcy przy ul.
Grunwaldzkiej 211/016, 80-266 Gdansk.
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Realizacja dostawy i montazu zaméwionych mebli kuchennych lub innej zabudowy meblowej
nastepuje w oparciu o czas potrzebny do ich skompletowania w specyfikacji zamodwienia.
Orientacyjny termin realizacji podawany jest na druku zamdwienia.

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za nie wywiazanie si¢ z terminu realizacji zamoéwienia, w
wyniku przypadkow losowych, sity wyzszej lub z winy osob trzecich, w tym producenta.

Kupujacy zobowigzany jest udostepni¢ do montazu pomieszczenie kuchenne przygotowane zgodnie z
dotaczonym do zamowienia projektem umiejscowienia przylaczy i instalacji elektrycznych, lub
dostanego w przeciagu tygodnia.

Nie wykonanie przylaczy oraz instalacji elektrycznych zgodnie z projektem przekazanym przez
P3Studio moze spowodowac wstrzymanie montazu zabudowy meblowej do czasu zgodnos$ci z
projektem.

Montaz wykonywany przez wskazanego przez Wykonawce montazyste obejmuje wylacznie elementy
bedace przedmiotem zamodwienia. Pozostale elementy dostarczane poza zamodwieniem przez
Kupujacego lub osoby trzecie, moga by¢ zamontowane pod warunkiem wcze$niejszego uzgodnienia i
sg dodatkowo ptatne. Montaz sprzetu AGD zakupionego przez kupujacego indywidualnie podlega
optacie montazowej w wysokosci zgodnej z cennikiem. Sprzet AGD oraz zabudowa meblowa
zamowiony za posrednictwem P3Studio nie podlega optacie montazowe;.

Uwaga: Wykonawca zabudowuje sprzet AGD i nie dokonuje jego podlaczenia do sieci (gazowej)
Wykonawca na wyraZne zyczenie zamawiajacego moze zapewni¢ podlgczenie sprzetu AGD do
sieci przez wykwalifikowana firme¢ zewnetrzna za dodatkowa oplata.

Zwroty mebli i sprzetu wykonanych zgodnie z zamowieniem lub ich wymiana jest niemozliwa.
Przedmiot umowy wykonany jest na indywidualne zaméwienie konsumenta (zamawiajacego), z tego
tytutu nie przystuguje prawo odstgpienia od umowy wg art. 38 Ustawa o prawach konsumenta.

Obowiazuje cena z dnia zawarcia umowy.
Zamawiajacy na czas montazu winien przygotowaé puste pomieszczenie do montazu mebli.

Wykonawca nie utylizuje odpadow powstatych na wskutek montazu oraz dostawy mebli i sprzetu
AGD.

Zamawiajacy powinien udostepni¢ na czas montazu dostgp do pradu.

Naleznos¢ w wysokosci 50 % pozostatej wartosci zamowienia, Kupujacy zobowigzany jest wptacic
niezwtocznie po powiadomieniu go o terminie dostawy do magazynu. W przypadku nie uiszczenia
naleznosci dostawa i montaz nie beda realizowane. Prawo wlasnosci zamontowanych elementow
Kupujacy nabywa w momencie uregulowania catej naleznosci wynikajacej z zamowienia.

W przypadku zwloki w wykonaniu umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy Kupujacemu
przyshuguje prawo naliczenia odsetek ustawowych od wplaconej przedptaty za okres zwtoki.

Odstapienie od umowy przez Zlecajacego dopuszczalne jest jedynie w przypadku zwtoki Wykonawcy
w dostarczeniu i montazu mebli powyzej 60 dni od ustalonego terminu.

Odstapienie od umowy przez Zlecajacego w terminie do 7 dni od daty zawarcia umowy powoduje
potracenie 15% warto$ci zamdwienia tytutem kosztéw manipulacyjnych. Odstgpienie od umowy po
okresie wigkszym niz 7 dni od dnia zawarcia umowy powoduje potracenie 50% warto$ci zamowienia
tytulem kosztow manipulacyjnych. Zlecajacy wyraza zgode na dokonanie przez Wykonawce
powyzszego potracenia. W przypadku gdy koszty Wykonawcy przekroczg zastrzezone koszty
manipulacyjne, moze od dochodzi¢ naprawienia szkody na zasadach ogdlnych.
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Tynk na $cianach i suficie oraz podtoga powinny mie¢ powierzchnie wykonane zgodnie z
dopuszczalnymi odchytkami wskazanymi w Polskich Normach Budowlanych.

W przypadku nie dotrzymania przez kupujacego terminu przygotowania pomieszczenia kuchni do
montazu mebli, jak i uniemozliwienie Wykonawcy wykonania prac w wyznaczonym terminie,
kupujacy zobowigzuje si¢ do uiszczenia kosztéw manipulacyjnych zwigzanych z awaryjnym
przesuni¢ciem terminu montazu w wysokosci 500,00zt oraz kosztéw magazynowania w wysoko$ci
50,00zt za kazdy dzien zwloki po ustalonym terminie montazu. W przypadku gdy koszty Wykonawcy
przekrocza zastrzezone koszty manipulacyjne oraz koszty magazynowania, moze od dochodzi¢
naprawienia szkody na zasadach og6lnych.

Nowy termin montazu zostanie ustalony w ciaggu 3 dni roboczych.

Wizualizacja projektu kuchni wykonana na komputerze ze wzgledow technicznych nie uwzglednia
wszystkich cech wilasnych frontéw a kolorystyka przedstawianych probek nie jest identyczna z
rzeczywistg paletg oferty.

Kupujacy potwierdza wlasnym podpisem, iz sprzedawca udzielit mu jasnych, zrozumiatych i nie
wprowadzajacych w btad informacji, wystarczajagcych do prawidtowego i pelnego korzystania z
towaru oraz, ze sprzedawca zapewnil odpowiednie warunki technicznoorganizacyjne umozliwiajace
dokonanie wyboru towaru, sprawdzenie jakosci, funkcjonalnosci glownych i podstawowych
podzespotow.

Jezeli zamowienia oparte sg na jednym z kolorow z wzornika RAL, to wyraznie zaznaczamy, ze
przedstawione kolory i stopnie potysku stuza jedynie jako ogolna pomoc dla okreslenia pozadanego
odcienia koloru. Nie jest on zatem podstawa do wigzacych ustalen dotyczacych wlasciwosci
produktu. Przedstawione kolory i stopnie potysku we wzorniku RAL odnosza si¢ zawsze do
okreslonej warstwy lakieru na okre§lonym materiale nosSnym. Przy zastosowaniu ré6znych materiatow
nos$nych, ktore sa lakierowane wedtug wzornika RAL, moze dojs¢ do odchylen zar6wno w odcieniu
koloru, jak i w stopniu potysku. Dotyczy to w szczegdlno$ci lakierowania drewna i papierow
gruntujacych. Takie odchylenia nie stanowig wady materiatowe;.

Gwarancja na sprzet AGD jest udzielana przez producenta.

Gwarancja na zabudow¢ meblowg firmy Haecker wynosi 5 lat.

Warunki Gwarancji na zabudow¢ meblowg firmy Haecker :

-posiadanie faktury ,

-eksploatacja zabudowy meblowej w przyjetych za normalne warunki mieszkalne tzw. temperatura
miedzy 14°C stopni do 30°C i wilgotnosci pomiedzy 40-60%,

-przestrzeganie warunkow zawartych w Instrukcji obstugi i pielegnacii,

-gwarancji podlegaja tez wady ukryte ktorych nie mozna wykry¢ przy odbiorze po montazu

-nie podlegaja gwarancji uszkodzenia mechaniczne lub inne powstate w wyniku niezgodnego
postepowania z otrzymang przy montazu Instrukcja obstugi i pielegnacji mebli

Kupujacy zostat poinformowany, iz sprzedawca nie odpowiada za mechaniczne uszkodzenia oraz
wady zewnetrzne powstale z winy klienta, na skutek nieprzestrzegania wymogow w trakcie
uzytkowania towaru (takze tych opisanych w dotaczonej ksigzce pielegnacji mebli, instrukcji
uzytkowania i konserwacji mebli). W meblach z frontami z drewna litego moze wystepowac
zroéznicowanie kolorow i rysunku drewna charakterystyczne dla danego materiatu. Wystepujace
elementy budowy morfologicznej tj. promienie rdzeniowe, sloje przyrostow, sgki jak réwniez
roznorodno$¢ rysunku i barwy nie stanowia wady produkcyjnej, lecz sa naturalng cecha tego
materiatu, ktore wyrozniajg drewno od tworzyw otrzymywanych sztucznie (np. laminat na plycie
MDF) Przebarwienia powstate na skutek pecznienia drewna, podyktowane nadmierng wilgotnoscia
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powietrza w pomieszczeniu sg naturalna cecha tego materialu. Rdznice te nie moga stanowic
podstawy do stwierdzenia niezgodno$ci zakupionego towaru z umowa sprzedazy. Podstawa do
stwierdzenia niezgodnosci z zamdwieniem nie moze by¢ rowniez roznorodnos¢ w odcieniach powtoki
lakierniczej podyktowane rdéznorodnoscia budowy drewna 1 dziatania $wiatla. Wadliwe
funkcjonowanie wyrobu na skutek samowolnego demontazu i montazu mebli, oraz uszkodzen
powstatych w wyniku przypadkow losowych niezaleznych od Wykonawcy i warunkéw eksploatacji
(zalanie, powodz, pozar, wlamanie).

Cena blatow kamiennych lub szklanych, moze ulec zmianie po pomiarze w lokalu mieszkalnym
klienta. Jesli cena wzrosnie, klient zostanie o tym niezwlocznie poinformowany. Klient zobowigzuje
si¢ do pokrycia tej roznicy w cenie po pomiarach a kwota podang na umowie niezwlocznie przelewem
w ciggu 3 dni roboczych.

Klient wyraza zgode na zrobienie kilku zdje¢ po realizacji mebli wg umowy w celach
marketingowych P3 Studio w dogodnym dla klienta terminie.

Zamowienie zostaje sporzadzane w dwoch jednakowo brzmiacych egzemplarzach po jednej dla
kazdej ze stron.

Kupujacy podpisujac umowe oswiadcza, ze zapoznat i zgadza si¢ z powyzszymi warunkami.

Ogéblne warunki umowne dostgpne sg rowniez na stronie internetowej Wykonawcy www.p3studio.pl ,
jak réwniez w stacjonarnym biurze przy ul. al. Grunwaldzka 211/016, 80-266 Gdansk, dodatkowo
kazdy zainteresowany moze otrzymac¢ ogdlne warunki umowne w formie elektronicznej na podany
uprzednio adres e-mail.

W zakresie nie unormowanym niniejszg umowa zastosowanie majg przepisy prawa polskiego, w tym
Kodeksu Cywilnego.

Wszelkie zmiany w umowie i zamdwieniu wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci. W
przypadku powstania jakichkolwiek sporow na tle wykonywanych Ustug Strony si¢ dazy¢ do
polubownego rozwigzania ewentualnych sporow.

Ewentualne spory powstate na tle realizacji niniejszej umowy beda rozstrzygane w drodze mediacji
stron, a w przypadku nieskutecznosci tej drogi przez sad wlasciwy dla siedziby Wykonawcy.

Oswiadczam, ze zapoznatem si¢ i zaakceptowalem w/w warunki: Data i podpis

Podpis sprzedawcy: Podpis klienta:



P3 STUDIO
Protokol z montazu kuchni w dniu ................

DOTYCZACY:

ZAMOWICTIC NT ..eeveeieiienieiieneeee e see e e eneeeenaeas /2022 Z dnia ..oooeeiieeeeeee
KLIENT

IMiQ 1 NAZWISKO: 1.evieieeiiieieeieeie sttt

Adres:

MONTAZYSTA

IMig 1 NAZWISKO ..ouveeieieieieeeeee e

ZAMONTOWANO SPRZET:

rodzaj model/ symbol producent sprawny karta gwarancyjna uwagi

TAK/ NIE TAK/ NIE

TAK/ NIE TAK/ NIE

TAK/ NIE TAK/ NIE

TAK/NIE TAK/ NIE

TAK/ NIE TAK/ NIE

TAK/NIE TAK/ NIE

MONTAZ ZAKONCZONO TAK / NIE

OSWIADCZENIE KLIENTA:



1/ Klient dokonal przegladu wykonanych prac montazowych mebli z udzialem montazysty i stwierdza, ze

prace wykonano zgodnie z zamowieniem 1 projektem. Stwierdzono usterki, wady Ilub braki:

Termin usunigcia usterek: w ciagu 6 tygodni od daty montazu.

2/ Klient o§wiadcza, ze otrzymatl instrukcje obstugi i pielggnacji mebli

TAK / NIE

Do protokotu spisano notatke uzupetiajaca o tresci:

Podpis sprzedawcy: Podpis klienta:




Zgoda na przetwarzanie danych osobowych przez klienta firmy ,,Akcept mgr Jolanta Majda > (P3
Studio)

W zwiazku z wejSciem rozporzadzenia RODO w zycie 25.5.2018, prosimy o potwierdzenie Pani/a
zgody lub podanie, w jakich celach mozemy lub mozemy przetwarza¢ Pani/a dane.

Szanowni Panstwo,

dziatajac zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z 27.04.2016 w
sprawie ochrony 0so6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych (RODO)
informujemy, ze przetwarzamy Pani/a dane osobowe dzialajac na podstawie umowy o §wiadczenie
ushug handlowych, transportowych oraz montazowych. Dane klientow beda wysytane wytacznie w
celu realizacji umowy do fabryk, firm ustugowych oraz kontrahentow, wspoétpracujacych z P3Studio
oraz do bankow (w przypadku sprzedazy ratalnej).

Mam prawo wycofania zgody w dowolnym momencie. Dane osobowe begdg przetwarzane do ew. odwotania
zgody, a po takim odwolaniu, przez okres przedawnienia roszczen przystugujacych administratorowi danych i
w stosunku do niego. Mam prawo zadania od administratora dost¢pu do moich danych osobowych, ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania o prawie do przenoszenia danych, jezeli przystuguje,
a takze prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego.

Pani/a dane osobowe sa lub byly niezbedne do:

» zawarcia i wykonywania umowy w celu utrzymania poprawnosci dziatania ustugi, wystawiania i
przechowywania faktur, rozpatrywania reklamacji, przedstawienia oferty, wystawienia kredytu
ratalnego;

» realizacji prawnie uzasadnionych interesow Akcept mgr Jolanta Majda / (P3 Studio) w celu
ustalenia, dochodzenia i egzekucji roszczen, odpowiedzi na Pani/a pytania, wnioski i reklamacje,
przygotowania propozycji ofert.

wyrazam zgode / nie wyrazam zgody

Dane te przetwarzamy w czasie trwania umowy oraz po jej zakonczeniu w okresie niezbednym
do rozliczen lub wygasni¢cia roszczen.

Mozemy takze przetwarzac¢ Pani/a dane w innych celach, jesli udzieli Pan/i odrgbnej zgody na takie
przetwarzanie, tj.:

* marketingowych dotyczacych produktow lub ustug wtasnych Akcept mgr Jolanta Majda (P3 Studio)
» przesylania przez Akcept mgr Jolanta Majda (P3 Studio) na podany adres poczty elektroniczne;j
lub numer telefonu informacji handlowey;



marketingu bezposredniego na podany adres poczty elektronicznej lub numer telefonu z
wykorzystaniem telekomunikacyjnych urzadzen koncowych (np. telefon, laptop, tablet) lub
automatycznych systemow wywolujacych;

wyrazam zgod¢ / nie wyrazam zgody

Mam prawo wycofania zgody w dowolnym momencie. Dane osobowe bedg przetwarzane do ew.
odwotania zgody, a po takim odwotaniu, przez okres przedawnienia roszczen przystugujacych
administratorowi danych i w stosunku do niego. Mam prawo zadania od administratora dostgpu do moich
danych osobowych, ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia przetwarzania o prawie do przenoszenia
danych, jezeli przystuguje, a takze prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego.

Podpis klienta oraz data:

Dzickujemy!
Administrator Danych Osobowych

Akcept mgr Jolanta Majda (P3 Studio)



